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AbbVie Italia: Politica per la qualita

Ci impegniamo ogni giorno per fare la differenza nella vita delle persone.
Sviluppiamo terapie e soluzioni supportando i pazienti e le comunita in cui viviamo, in diverse aree
terapeutiche: Immunologia, Oncologia, Neuroscienze, Oftalmologia, Virologia e Medicina Estetica.

La Qualita é responsabilita di ognuno. Abbiamo un Sistema di Qualita consolidato e
chiaramente definito, che consente a tutti i Dipendenti di porre la Qualita stessa come priorita
condivisa.

Il nostro Sistema di norme, policy e procedure é alla base della nostra priorita numero uno: la
salute e la sicurezza dei nostri Pazienti.

La Politica per la Qualita si esprime attraverso i Principi AbbVie:

e Trasformare le Vite

e Agire con Integrita

e Promuovere I'iInnovazione

e Abbracciare la Diversita e I'Inclusione
e Servire la Comunita

La Politica per la Qualita nasce in allineamento con la formulazione di obiettivi in materia di
qualita dei prodotti e dei processi, nell’ambito della nostra Company. Si richiede che tali
obiettivi siano monitorati periodicamente nel riesame della Direzione aziendale.

Per contribuire al miglioramento continuo tecnico, economico e qualitativo, tutte le funzioni
dell'azienda applicano con scrupolo le prescrizioni contenute nei documenti del sistema di
gestione per la qualita, partecipando attivamente anche all'aggiornamento e al miglioramento
dei documenti stessi.

Il Rappresentante dell'Alta Direzione & responsabile dell’applicazione del sistema di gestione
per la Qualita in tutti processi aziendali.

La politica per la Qualita viene resa disponibile ai nostri Stakeholder, Clienti e Fornitori attraverso la
piattaforma di comunicazione interna.

Ulteriori informazioni su AbbVie sono disponibili su abbvie.it e su abbvie.com

Per la Direzione Generale, il Rappresentante dell'Alta Direzione
Direttore QA AbbVie Italia Dott.ssa Claudia Di Filippo
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